
Департамент по образованию 
мэрии города Кызыла Республики Тыва 

(Департамент по образованию)

ПРИКАЗ № ЬЯЪ
отд?-ноября 2017 г. 
г.Кызыл

Об утверждении плана по улучшению качества оказания услуг 
муниципальными образовательными организациями по итогам 
независимой оценки качества образовательной деятельности 
образовательных организаций (учреждений), подведомственных 
Департаменту по образованию Мэрии города Кызыла в 2018 году

В соответствии с Федеральным законом от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об 
образовании в Российской Федерации», приказом Министерства образования 
и науки Российской Федерации от 05.12.2014 № 1547 «Об утверждении 
показателей, характеризующих общие критерии оценки качества 
образовательной деятельности организаций, осуществляющих 
образовательную деятельность», в целях повышения качества услуг 
муниципальными образовательными организациями, осуществляющими 
образовательную деятельность, ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Утвердить прилагаемый «План по улучшению качества оказания услуг 
муниципальными образовательными организациями по итогам 
независимой оценки качества образовательной деятельности 
образовательных организаций (учреждений), подведомственных
Департаменту по образованию Мэрии города Кызыла в 2018 году» 
(далее - План)

2. Начальникам отдела общего образования JI.B. Шыырап, отдела 
дошкольного образования А.П. Сумуя, отдела воспитания и 
дополнительного образования В. Д. Шюгдюр-оол, заведующей
психолого-медико-педагогической комиссией О.Ю.Чащухиной в 
рамках своих полномочий обеспечить выполнение Плана
муниципальными образовательными организациями.

3. Контроль исполнения приказа оставляю за собой.

Начальник Департамента Н.И. Попугалова



Приложение к приказу Департамента по образованию
№ 4U3 от Ж  //■ 2017г

План мероприятий
по улучшению качества оказания услуг муниципальными образовательными 

организациями по итогам независимой оценки качества образовательной 
деятельности образовательных организаций, подведомственных

№ Мероприятия Сроки Ответственные
1 Аудит сайтов муниципальных 

общеобразовательных организаций на 
предмет открытости и доступности 
информации для получателей 
образовательных услуг

Октябрь 2018 г Сат И.Н., 
Шыырап Л.В.

2 Аудит сайтов муниципальных 
дошкольных образовательных 
организаций на предмет открытости и 
доступности информации для 
получателей образовательных услуг

До марта 2018 г Сат И.Н., 
Сумуя А.П.

3 Обеспечение своевременного 
размещения информации и внесение 
изменений в информацию о 
деятельности образовательной 
организации на сайтах образовательных 
организаций

В течение 10 
дней с момента 
изменения 
информации

Руководители 
МОО, Сумуя А.П., 
Шыырап Л.В.

4 Обеспечение своевременного внесения 
изменений в раздел «Сведения о 
педагогических работниках»

В течение 10 
дней с момента 
изменения 
информации

Руководители
МОО

5 Мониторинг обращений, предложений 
потребителей образовательных услуг

В течение года Руководители
МОО

6 Продолжение работы по обеспечению 
комфортной образовательной среды

В течение года Руководители
МОО

7 Продолжение работы над развитием 
материально-технического обеспечения 
МОО

В течение года Руководители
МОО

8 Обеспечение необходимых условий для 
охраны и укрепления здоровья, 
организации питания обучающихся

В течение года Руководители 
МОО, Сумуя А.П., 
Шюгдюр-оол В.Д.

9 Продолжение работы по обеспечению 
возможности оказания психолого­
педагогической, медицинской и 
социальной помощи обучающимся

В течение года Руководители 
МОО, Чащухина 
О.Ю.

10 Обеспечение условий для организации и 
проведения индивидуальной работы с

В течение года Руководители 
МОО, Сумуя А.П.,



воспитанниками и обучающимися Шыырап J1.B.
11 Обеспечение возможности развития 

творческих способностей и интересов 
обучающихся, включая их участие в 
конкурсах, олимпиадах, спортивных и 
культурных мероприятиях

В течение года Руководители 
МОО, Сумуя А.П., 
Шыырап JI.B.

12 Обеспечение условий организации 
воспитания и обучения детей с 
ограниченными возможностями 
здоровья и инвалидов

В течение года Руководители 
МОО, Чащухина 
О.Ю.

13 Обеспечение необходимого уровня 
доброжелательности и вежливости 
педагогических работников

В течение года Руководители 
МОО, Сумуя А.П., 
Шыырап J1.B.

14 Обеспечение информирования 
родителей по вопросам НОКО

В течение года Руководители
МОО

15 Размещение утвержденного плана 
мероприятий по улучшению качества 
оказания услуг муниципальными 
образовательными организациями по 
итогам независимой оценки качества 
образовательной деятельности на 
2019год

До 1 декабря 
2018г.

Руководители
МОО


